
TERMOS E CONDIÇÕES DA PROMOÇÃO “COMPRE UM MOTOROLA RAZR 60 
ULTRA RECEBA DE OFERTA 1 MOTO BUDS+ e um Moto Watch Fit da 
LENOVO” 
 

 
PRIMEIRA.– ENTIDADE ORGANIZADORA, ÂMBITO TERRITORIAL, 
TEMPORAL E PARTICIPANTES 

A entidade comercial LENOVO SPAIN SL (doravante 
LENOVO), com sede em C/Puerto Somport 9 , em Madrid, CIF 
B84225507, e como organizador Merydeis Gruppo SL, com sede 
em c/ Playa de las Américas n.º 2 EDIF. CODESA 2 LAS 
ROZAS, MADRID, contribuinte n.º B80885296 desenvolveram 
uma promoção, com a modalidade “oferta segura e limitada e 
1000 MOTO BUDS +” relativamente ao produto Motorola Edge 
60 Pro no caso dos seguintes pontos de venda: Marcas do 
Grupo MasOrange e Movistar e Motorola Razr 60 ultra 
adquiridos através do ponto de venda da Vodafone e 
motorola.es, tanto para compras presenciais como online, 
que decorrerá a partir do próximo dia 15 de maio às 18h00 e 
até 30 de junho de 2025 às 23h59 (doravante, a “Promoção”). 
 
A presente Promoção é de âmbito nacional, é gratuita e não 
é acumulável com qualquer outra oferta, estando sujeita ao 
disposto nos presentes Termos e Condições legais, 
disponíveis em  

 
SEGUNDA.– OBJETO 

O objeto da presente Promoção é incentivar a compra do 
Motorola Razr 60 ultra a realizar em Portugal, vendidos em 
lojas do El Corte Inglés, Fnac, Rádio Popular, MediaMarkt 
o Worten. 

 
TERCEIRA.– PRÉMIOS 

O prémio é direto e fica limitado à quantidade de 500 
auriculares e 500 relógios, consistindo no seguinte: 

1 Moto Buds+, com um valor estimado de 149,00 € (IVA 
incluído) em cor beige ou preto. 

1 Moto Watch Fit com um valor estimado de 79,00 € (IVA 
incluído) na cor verde. 



O referido prémio não poderá, em caso algum, ser objeto de 
troca, alteração, compensação em dinheiro ou cessão a 
pedido dos participantes. Além disso, fica proibida a 
comercialização e/ou venda das ofertas. 
 

 
Em caso de força maior, a LENOVO reserva-se o direito de 
substituir o prémio acima descrito por outro de valor e 
características semelhantes, sem necessidade de informar 
os participantes. 
 

 
Será admitida apenas e só um pedido por CC (cartão de 
cidadão)/IMEI (International Mobile Equipment Identity). 
Não acumulável com outras promoções. 

Promoção limitada a 1.000 unidades de Moto Buds+ 
correspondentes aos 1.000 primeiros terminais registados na 
plataforma. 
 

 
QUARTA.– CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO 

Podem participar nesta promoção todas as pessoas maiores 
de 18 anos e residentes em Portugal, bem como pessoas 
jurídicas que adquiram um terminal dentro do âmbito 
territorial e temporal anteriormente indicado, caso em que 
obterão o prémio descrito na base anterior. 

Para os clientes que adquiram os terminais, as condições 
serão as seguintes: 

Deverão aceder à página web 
www.motorolapromoçãoretail.com, onde deverão preencher o 
formulário de inscrição, em que lhe serão solicitados os 
seguintes dados: 

- Estabelecimento 

- IMEI do terminal 

- Data de compra 

- Nome e apelidos 

- Telefone de contacto 



- E-mail, 

- CC (Cartão de Cidadão) 

- Morada para envio do prémio. 
 

 
Deverá ainda transferir para a plataforma: 

– A fatura / talão de compra com o IMEI incluído pelo 
fornecedor. 

– Foto de recorte físico com tesoura da caixa do terminal 
onde conste o IMEI e o número de série P/N. 
 

 
A fatura deve estar perfeitamente legível, referindo o nome 
do titular do registo, data de compra, modelo, IMEI, etc., 
caso contrário invalidará a entrega do prémio. 

O preenchimento dos dados e documentos acima mencionados 
pelo participante é condição necessária e imprescindível 
para receber o prémio objeto da presente promoção. 

A promoção terá início para compras do Motorola Razr 60 
ultra (tanto compras presenciais como online), nos 
estabelecimentos participantes mencionados no ponto 1. 
Compras realizadas entre o dia 24 de abril de 2025 às 
18h00 e até 31 de maio de 2025 às 23h59. 
 

 
O participante terá um prazo máximo de inscrição até 14 de 
julho de 2025 a partir do início da promoção. 
 

 
Da mesma forma, o participante terá um prazo até 28 de 
julho de 2025 para resolução de incidentes e para enviar a 
documentação adicional solicitada, desde que a compra dos 
terminais e o registo tenham sido efetuados dentro do 
período promocional anteriormente indicado.  

Após a inscrição, a LENOVO verificará toda a documentação 
rececionada e, se for o caso, enviará gratuitamente o 
prémio da promoção aos participantes para o endereço 
indicado na inscrição, no mês de julho. 

O envio será feito numa única ocasião. Se o titular não 



estiver disponível na morada ou tiver fornecido uma morada 
errada, incorrerá em custos de envio que deverão ser 
suportados pelo titular. 
 

 
QUINTA.– RECLAMAÇÕES E CONSULTA DE DÚVIDAS 

O prazo para reclamações sobre qualquer problema ou 
eventualidade relacionada com a presente Promoção 
terminará no dia 28 de julho de 2025. 

Da mesma forma, os participantes poderão esclarecer 
eventuais dúvidas relativas à presente promoção através do 
endereço indicado no site www.motorolapromoçãoretail.com 
(no horário de atendimento ao cliente, das 10h00 às 13h00 e 
das 15h00 às 18h00, de segunda a quinta-feira, e das 10h00 
às 14h00, às sextas-feiras) e pelo e-mail 
promocionesmotorola@clientesmerydeis.com e pelo telefone 
609 027 528. 
 

 
SEXTA.– ACEITAÇÃO DAS CONDIÇÕES 

Os Participantes, pelo simples facto de participarem na 
Promoção, aceitam os presentes Termos e Condições, bem como 
os critérios da LENOVO para a resolução de qualquer questão 
decorrente do desenvolvimento da mesma. 
 

 
SÉTIMA.– FRAUDE 

No caso de a LENOVO ou qualquer outra entidade 
profissionalmente ligada à presente Promoção detetar 
qualquer anomalia ou suspeitar que um Participante está a 
impedir o seu normal desenvolvimento, alterando ou 
falsificando ilegalmente o seu registo ou a sua 
participação através de qualquer procedimento técnico ou 
informático, poderá, de forma unilateral, eliminar a 
inscrição desse participante. 

Acresce referir a este respeito que a LENOVO disponibilizou 
os meios tecnológicos necessários para detetar qualquer 
possível ação fraudulenta, anómala ou dolosa que pretenda 
alterar a participação na presente Promoção com o objetivo 
de obter uma Oferta de forma ilícita. Por conseguinte, a 



LENOVO reserva-se o direito de eliminar do registo qualquer 
Participante que demonstre ou seja suspeito de uma atuação 
irregular no sentido descrito, sem qualquer notificação 
prévia. 
 

 
OITAVA.– LIMITAÇÃO DE PARTICIPAÇÃO 

Não poderão participar na presente Promoção pessoas 
singulares menores de 18 anos não residentes em Portugal 
ou Andorra. Ficam igualmente excluídos funcionários da 
Lenovo. 
 

 
NONA.– TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Cada participante, pelo simples facto de participar nesta 
promoção, reconhece que dá o seu consentimento para que os 
seus dados pessoais sejam incluídos e tratados num 
ficheiro, cujo responsável é a Lenovo, com sede em C/Puerto 
Somport 9, em Madrid, e com o CIF B84225507, com o objetivo 
de possibilitar a sua participação, considerando que uma 
eventual publicação nos canais estabelecidos, em caso de 
ganhar a Promoção, e o envio por qualquer meio, incluindo 
meios eletrónicos, de comunicações comerciais e informações 
sobre os nossos produtos e serviços, estará sujeito à sua 
autorização. 
 

 
A promoção e o envio por qualquer meio, incluindo meios 
eletrónicos, de comunicações comerciais e informações 
sobre os nossos produtos e serviços estarão sujeitos à sua 
autorização. 
 

 
Da mesma forma, o participante concorda que o número de 
telefone introduzido no formulário, bem como o IMEI, 
poderão ser consultados pelos diferentes canais de venda 
associados à promoção, tanto físicos como online, com o 
objetivo de facilitar a validade da sua participação na 
promoção. Imediatamente após a referida consulta para o fim 
acima citado, a operadora deixará de ter qualquer direito 
sobre os mesmos, não podendo incluí-los em nenhuma base de 



dados própria. 
 

 
Os participantes cujos dados forem objeto de tratamento 
poderão exercer gratuitamente os direitos de acesso, 
retificação, cancelamento e oposição dos seus dados nos 
termos especificados na Lei Orgânica 3/2018, de 5 de 
dezembro, de Proteção de Dados Pessoais, de acordo com o 
procedimento legalmente estabelecido. Esses direitos podem 
ser exercidos mediante comunicação por escrito devidamente 
assinada, acompanhada de fotografia do documento de 
identidade, para o endereço 
promocionesmotorola@clientesmerydeis.com. 
 

 
O Participante declara e garante que todos os dados 
pessoais fornecidos à LENOVO são verdadeiros e 
correspondem à sua identidade. 
 

 
DÉCIMA.– RESPONSABILIDADE 

A LENOVO não será responsável pelos serviços que terceiros 
prestem em relação à presente Promoção. Da mesma forma, a 
LENOVO não se responsabiliza por possíveis perdas, danos, 
roubos, atrasos ou qualquer outra circunstância imputável a 
terceiros que possam afetar o desenvolvimento da Promoção, 
bem como pela indisponibilidade temporária ou interrupção 
do funcionamento das redes de telecomunicações. 
 

 
A LENOVO reserva-se o direito de tomar medidas legais 
contra quaisquer pessoas que realizem qualquer tipo de ato 
que possa ser considerado manipulação ou falsificação da 
promoção. 
 

 
Os Participantes isentam a LENOVO de qualquer 
responsabilidade derivada de qualquer prejuízo que possam 
sofrer durante a fruição do prémio objeto da presente 
promoção. 



DÉCIMA PRIMEIRA.– RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

Os participantes aceitam os critérios da LENOVO quanto à 
resolução de qualquer questão decorrente da presente 
promoção. 

Para qualquer litígio que possa surgir na interpretação e 
aplicação destes Termos e Condições, tanto a LENOVO como os 
participantes desta promoção submetem-se expressamente à 
jurisdição dos tribunais da localidade do Participante. 
 

 
DÉCIMA SEGUNDA. – ALTERAÇÕES À PROMOÇÃO 

A LENOVO reserva-se o direito de proceder a alterações à 
presente Promoção ou adicionar anexos sucessivos sobre a 
sua mecânica e ofertas, sempre que as mesmas estejam 
justificadas ou não prejudiquem os Participantes e sejam a 
estes comunicados oportunamente. 

No caso de esta Promoção não poder ser realizada, devido a 
fraudes detetadas na mesma, erros técnicos, ou qualquer 
outro motivo fora do controlo direto da LENOVO, e que 
afete o normal desenrolar da promoção, a LENOVO reserva-se 
o direito de cancelar, modificar ou suspender a mesma. 
 

 
DÉCIMA TERCEIRA.– CONSULTA DOS TERMOS E CONDIÇÕES 

Os Termos e Condições legais desta Promoção poderão ser 
consultados na sede da Lenovo acima indicado e na página 
Web www.motorolapromoçãoretail.com 
 

 
DÉCIMA QUARTA. – CONSENTIMENTO, DIREITOS DE IMAGEM E 
COMUNICAÇÕES COMERCIAIS 

Ao participar na Promoção, os Participantes declaram e 
consentem: (i) aceitar estes Termos e Condições; (ii) 
cumprir todos os requisitos necessários para os fins aqui 
estabelecidos; (iii) que as informações e/ou dados 
fornecidos no âmbito da Promoção são verdadeiros e exatos; 
(iv) dispor de todas as autorizações e licenças necessárias 
por escrito, em conformidade com o estabelecido nos 
presentes Termos e Condições, e/ou ser titular de todos os 



direitos (incluindo, sem caráter limitativo, os direitos de 
propriedade intelectual ou industrial, os direitos à honra, 
à intimidade pessoal e familiar e à própria imagem ou de 
qualquer outra natureza), e O ORGANIZADOR poderá publicar a 
imagem e o nome da pessoa vencedora da Promoção através dos 
meios de comunicação que O ORGANIZADOR considerar – sem 
limitação – apropriados. Para esse efeito, ao aceitar o 
prémio, o vencedor autoriza automaticamente O ORGANIZADOR a 
publicar os seus dados pessoais, incluindo a imagem, com o 
objetivo de informar os restantes participantes e o público 
em geral sobre quem foi o vencedor. 
 

 
Os Participantes e, em particular, o(s) vencedor(es), 
autorizam, pelo simples facto de participarem, o 
ORGANIZADOR a reproduzir, utilizar e divulgar o seu nome, 
apelido(s), imagem que apareça em fotografias e vídeos, em 
qualquer edição, modificação ou atividade publicitária e/ou 
promocional relacionada com a presente Promoção, tudo isto 
em qualquer suporte (incluindo, mas não se limitando a,
 mas não limitado a, a exploração através da 
imprensa, rádio ou televisão, Internet e Internet para 
telemóveis; redes sociais) sem que tais atividades lhes 
conferem direito a qualquer remuneração ou benefício, com 
exceção da entrega do prémio ganho de acordo com os 
presentes Termos e Condições. Os Participantes aceitam ser 
os autores das suas próprias fotografias. 


